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	Informazioni personali


	Cognome e Nome
	
	MAFFIOLI FEDERICA MARIA CAROLINA

	Domicilio 
	
	Milano zona  Vigentino(Milano sud-ovest)
Residenza: Vigevano (PV)

	Telefono
	
	Italia 347-7643642

	E-mail
	
	MAFFIOLI75@YAHOO.IT

	Nazionalità
	
	Italiana

	Data di nascita
	
	14 Aprile 1975

	
	
	


	Esperienza lavorativa

	
	


	• Date (da – a)
	             
	Da ottobre 2009 ad aprile 2016.

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Direzione Didattica “English is fun!”,Bologna,via de’Carracci 91.



	• Tipo di azienda o settore
	
	Scuola di lingua inglese e centro di studi e formazione per insegnanti madrelingua inglese e bilingue.

	• Tipo di impiego
	
	Insegnante certificata dal 2009 presso il centro di formazione British Institutes -English is fun! a Casalecchio di Reno (BO).

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Insegnare e svolgere attività ludiche in inglese con bambini da 2 a 7 anni. E da giugno 2013 anche promuovere il metodo EIF! In qualità di Promoter  autonoma autorizzata.

	
	
	

	• Date (da – a)

• Nome e indirizzo del datore di lavoro
• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego

• Principali mansioni e responsabilità   
	
	Dal 28/09/2012 al 20/12/2012
Katesgrove Primary School, Dorothy street,RG1 2NL,Reading,Berkshire,United Kingdom.  Referenze disponibili via e-mail da: SRushton@katesgrove.sch.uk, Ms Sarah Rushton ,Acting Deputy .
Settore: Educativo.

Tirocinio formativo in ambito scolastico.
· Teaching Assistant: assistente alle maestre di  ruolo nelle sezioni Nursery class e Reception class della scuola primaria. Impiegata  nelle varie attività didattiche, ludiche e nelle routine.
· Lunch controller: somministrazione di  cibi e bevande alla mensa scolastica.


	
	
	

	• Date (da – a)
	
	Dal 9/11/2010 al 25/06/2012

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Hello Kids s.r.l., scuola di inglese. Via San Vittore n.40 Milano. Referenze disponibili da: samantha.crowley@virgilio.it

	• Tipo di azienda o settore
	
	Educativo e ludico-didattico.

	•Tipo di impiego
	
	Insegnante d’inglese per bambini.

	•Principali mansioni e responsabilità
	
	Insegnamento della lingua inglese attraverso il gioco a bambini dai 4 ai 10 anni presso scuole materne ed elementari nelle attività extra scolastiche,  1 ora a settimana.


	• Date (da – a)
	
	Dal 7/10/2010 al 31/10/ 2012

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	The American school of Milan. Via Karl Marx n.14. Noverasco di Opera . (MILANO). Tel.02.53000025. Referenze disponibili tramite e-mail  scrivendo a: Preside della Elementary school, Mr  Michael Hibbeln(mhibbeln@asmilan.org)oppure fare riferimento a : Ms Giovanna Rossi(grossi@asmilan.org), Responsabile della biblioteca.

	• Tipo di azienda o settore
	
	Educativo.

	• Tipo di impiego
	
	Substitute teacher : sostituta della seconda insegnante di ruolo madrelingua americana presso alcune classi della sezione Scuola Materna (Early childhood) o della sezione elementare (Elementary) della American school of Milan.


	• Principali mansioni e responsabilità
	
	· Impiegata  nelle varie attività didattiche, ludiche e nelle routine;
· Lunch controller: somministrazione di  cibi e bevande alla mensa scolastica.
· Sostituzione della bibliotecaria nelle varie attività di routine. 



	
	
	

	
	
	

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Dal 19-10-2009 al 28-01-2010

ACTL- Sportello Stage,Milano e Associazione FAES- Scuola dell’infanzia “Aurora”,via E. Noe 24,Milano.

	• Tipo di azienda o settore
	
	Progetto formativo e di orientamento per attività di tirocinio pratico. RIF. STAGE 119133

	•Tipo di impiego
	
	Tirocinio full-time presso scuola dell’infanzia.

	•Principali mansioni e responsabilità
	
	Assistere le educatrici durante le attività quotidiane con i bambini dai 3 ai 5 anni.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	Dal 18-09-2007 al 31-01-2008

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	GALDUS Società Cooperativa, Via G. B. Piazzetta n.2, Milano

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente di formazione. Referente: Dr.ssa Consoli Marzia.

	•Tipo di impiego
	
	Tirocinante full-time presso servizi per la prima infanzia.

	•Principali mansioni e responsabilità
	
	Affiancare le Educatrici dell’ Asilo Nido Comunale “Arcobaleno” a Vigevano (PV) durante varie attività con i bambini.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	Dal 2007 al 2009

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Agenzia Freeway, Via L. Gaio 11, Milano

Referenze: Barbara Boriotti.

	• Tipo di azienda o settore
	
	Eventi

	•Tipo di impiego
	
	Addetta al punto informazioni e hostess per eventi.

	•Principali mansioni e responsabilità
	
	Addetta all’ Info Point presso Centro Commerciale “Il Ducale” di Vigevano; Mansioni:addetta al centralino e supporto per organizzazione di eventi.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	Dal 10/10/2006 al 28/02/2007 

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Comune di Vigevano-Settore politiche educative,servizio politiche giovanili e supporto all’handicap. 

	• Tipo di azienda o settore
	
	Centro di Formazione professionale (C. F. P.).

	• Tipo di impiego
	
	Docente di lingua inglese 

	• Principali mansioni e responsabilità
• Date (da – a)

• Nome e indirizzo del datore di lavoro

• Tipo di azienda o settore

• Tipo di impiego

• Principali mansioni e responsabilità
	
	Co-docenza in lingua inglese ad una classe di allievi disabili. Collaborazione per la realizzazione del corso “Formazione lavoro allievi disabili: addetti a stoccaggio e scaffalatura -III anno”.

Da Marzo a Giugno 2007 

Nexus Srl –via Boccaccio, 16-Milano

Marketing operativo

Hostess e Promoter 

Addetta alla promozione di macchine da caffè ILLY  e tazzine aziendali di Illy Art Collection.


	• Date (da – a)
	
	Da aprile  a giugno 2007 

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	CEREF Soc. Coop. -Centro Ricerca e Formazione. Sede:Milano.

	• Tipo di azienda o settore
	
	Formazione superiore per aziende.

	• Tipo di impiego
	
	Insegnante di inglese

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Insegnamento di Business English, da livello intermedio ad avanzato, rivolto ad adulti occupati.


	• Date (da – a)
	
	Dal settembre 2006 a febbraio 2007

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	The Shenker Institute of English, Via Cesare Battisti n.54,Pavia.

	• Tipo di azienda o settore
	
	Marketing -

	• Tipo di impiego
	
	Addetta al Telemarketing

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Addetta alla promozione di corsi di lingue per professionisti 


	• Date (da – a)
	
	Dal 2005 al 2006 (collaborazioni occasionali con Agenzie interinali)

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	MICAM SHOEVENT – esposizione internazionale della calzatura e MACEF – salone internazionale della casa

	• Tipo di azienda o settore
	
	Eventi

	• Tipo di impiego
	
	Interprete

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Assistente ed interprete in lingua inglese e tedesco per stand presso Fiera Milano-Rho. 


	


	• Date (da – a)
	
	Da gennaio a luglio 2005 

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Omnia Network, srl – Corsico

	• Tipo di azienda o settore
	
	Servizi

	• Tipo di impiego
	
	Operatore telefonico

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Addetto al call center – inbound; assistenza alla clientela per i servizi di Mediaset Premium, telefonia mobile e contatti con Sea (info voli)


	Istruzione e Formazione

Data

 Istituto di istruzione o formazione

Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio

Durata

                     Qualifica conseguita

Data

 Istituto di istruzione o formazione

Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
Durata
Qualifica conseguita

 
	
	26 Settembre 2016- 12 Ottobre 2016
Manpower Formazione Srl- via Rossini, 6/8- Milano.

Corso in “Operatore Polivalente GDO” 

Acquisizione di competenze nell'ambito delle operazioni  di stoccaggio e predisposizione merci, identificazione e descrizione di prodotti nella loro tipicità, trattamento e utilizzo,  nonché  normativa igienico-sanitaria per la gestione dei prodotti alimentari, assistenza cliente.
96 ore 
Attestato di competenze. 
08 Ottobre 2016

Jo Pistacchio –Il boss del gelato 

corso Gelato base: merceologia di base, bilanciamento, preparazione basi(bianca e gialla) e sorbetti, mantecazione.

8 ore 

Attestato di frequenza


	Data

 Istituto di istruzione o formazione

Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio

Qualifica conseguita
Durata
	Dal 26 aprile 2016 al 29 giugno 2016
 Fondazione Luigi Clerici- CFP di Vigevano (PV),Corso Torino n.36.
Corso di Pasticceria base. 
Lezioni teoriche (igiene alimentare, nutrizione, sistema Haccp) e  pratica di Pasticceria 

base in laboratorio

Certificazione di competenze per la figura professionale di Pasticcere, 

Il corso ha incluso anche la certificazione HACCP.
120 ore


	                Data
	17/11/2004

	 Istituto di istruzione o formazione
	Facoltà di Lettere e Filosofia dell’Università degli Studi di Pavia. Corso di laurea quadriennale in Lingue e letterature straniere.

	Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Lingua e letteratura quadriennale: Inglese.

Lingua e letteratura triennale: Tedesco.

	Qualifica conseguita
	Laurea in Lingue e Letterature straniere. Indirizzo di studi:Filologico -letterario. Votazione: 103/110.

	Livello nella classificazione nazionale
	Corso di Laurea quadriennale del vecchio ordinamento.

	
	

	
	

	                Data
	Sessione unica degli esami di stato dell’anno scolastico 1993/94

	 Istituto di istruzione o formazione
	Liceo Linguistico dell’Istituto Leonardo da Vinci, via M. Berruti n.6,Vigevano (PV).

	Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Lingue straniere: francese,inglese,tedesco.


	Qualifica conseguita
	Maturità Linguistica .

	Livello nella classificazione nazionale
	Maturo con il voto di 48/60. 


	
	
	


	
	

	                Data
Istituto di istruzione o formazione
Principali materie / abilità professionali oggetto
Qualifica conseguita

	Dal 28/09/2012 al 20/12/2012

Reading College, Kings road, Reading, U.K. (www.reading-college.ac.uk)
Ruolo dell’insegnante di supporto (Teaching Assistant  in British schools)nella scuola primaria e secondaria di primo grado. Legislazione  e regolamenti all’interno delle scuole in U.K.;nozioni di pedagogia e sociologia;metodi educativi; tecniche di problem solving.
Tirocinante presso una scuola elementare britannica,nelle sezioni Nursery class e Reception class, secondo il programma del corso teorico-pratico di 12 mesi che è finalizzato al conseguimento del titolo di Teaching Assistant  (:assistente alla maestra principale). Ho interrotto la frequenza di questo corso dopo 3 mesi poiché non riuscivo più a sostenere le spese di alloggio,in mancanza di una retribuzione da parte della scuola.  Sono comunque riuscita a svolgere contemporaneamente 3 mesi di tirocinio in una  scuola elementare e  3 mesi di frequenza  delle lezioni presso il College.


	
	

	               Data
	11/05/2012 

	Istituto di istruzione o formazione
	Associazione nazionale DoMuS (Day Mother Service),sede di Trento (www.tagesmutter-domus.it) in collaborazione con i servizi educativi del Comune di Vigevano (PV).

	Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Accudimento ed educazione della prima infanzia. Corso formativo teorico di n.200 ore e tirocinio pratico di n.50 ore.

	Qualifica conseguita
	Tagesmutter :donna/mamma qualificata professionalmente che fornisce educazione e cura a uno o più bambini presso la propria casa.

	
	Attestato per aver superato il corso teorico e pratico della durata di 250 ore realizzate nell’anno 2011.

	
	

	
	

	                Data
	07/10/2009

	Istituto di istruzione o formazione
	British Institutes EIF! training centre ,sede di Casalecchio di Reno (BO).

Corso di formazione per insegnanti di inglese con il metodo di Adriana Cantisani“English is fun!”

	Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Metodologie didattiche-pedagogiche da applicare con i bambini dai 1 a 8 anni

	Qualifica conseguita
	Certificazione “AUTHORISED English is fun! TEACHER”


	                Data
	Dal 19/09/2007 al 31/1/2008.



	Istituto di istruzione o formazione
	Corso di formazione in “Gestione di  interventi educativi ed animativi per l’ infanzia”- Attuatore: GALDUS Società Cooperativa. -Via G .B. Piazzetta n. 2 Milano.

	Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Accudimento e cura del bambino; Diritto di famiglia e politiche sociali; Laboratori di attività sensoriali,di educazione psico-motoria,di attività ludiche;Metodi e tecniche dell’intervento educativo;Pedagogia;Psicologia dell’età evolutiva.

	Qualifica conseguita
	Certificato di frequenza riconosciuto da:Fondo Sociale Europeo;Ministero del lavoro e delle politiche sociali;Regione Lombardia.


	Capacità e competenze personali


	Madrelingua
	
	Italiano
Inglese seconda lingua 


	                                                                                                                                                                                      Altre lingue conosciute


	
	
	Inglese                    Tedesco

	• Capacità di lettura
	
	Eccellente                  Buono

	• Capacità di scrittura
	
	Eccellente                  Sufficiente   

	• Capacità di espressione orale
	
	Eccellente                  Sufficiente  


	Capacità e competenze relazionali


	
	Capacità relazionali sviluppate in ambiente multiculturale durante la frequenza del corso di formazione  per aspiranti insegnanti di scuole materne ed  elementari nelle scuole del Regno Unito,
Acquisizione di nozioni di pedagogia, linguistica, civiltà e legislazione inglese.

In qualità di tirocinante ho sperimentato metodi didattici e ludici propri di una scuola elementare anglosassone.
Inoltre ho affiancato gli insegnanti di ruolo durante le varie routine previste alla scuola primaria, tra cui la somministrazione dei pasti alla mensa scolastica. La routine dei pasti mi è servita per integrarmi maggiormente con l’équipe e con gli alunni,poiché il pasto è un momento di condivisione che facilita la comunicazione,anche tra persone di nazionalità  differenti.



                    INTERESSI E HOBBIES    In casa mi piace trascorrere il tempo libero cucinando dolci; ho iniziato ad 

                                                                appassionarmi alla preparazione di dolci casalinghi quando vivevo in         

                                                                Inghilterra nel 2012: in quell’anno condividevo un appartamento con  

                                                                studenti stranieri che desideravano assaggiare piatti tipici italiani,perciò mi 
                                                                sono messa alla prova e da allora ho continuato a sperimentare da 
                                                                autodidatta.
                                                                Ho frequentato un corso di Pasticceria base e vorrei proseguire 

                                                                 in questo ambito, acquisendo ulteriori conoscenze sull’arte del cioccolato e 

                                                                  del gelato.
	Capacità e competenze tecniche


	
	CONOSCENZE INFORMATICHE

Sistema Operativo: Windows.

Programmi : Microsoft Word: livello avanzato .Ottimo utilizzo di Internet Explorer e gestione posta elettronica. 


	Ulteriori informazioni
	
	Disponibilità di lavorare da subito in fascia diurna  e disponibilità di referenze su richiesta


	Autorizzazione al trattamento dei dati personali
	
	Il sottoscritto, nel rendere la presente dichiarazione sostitutiva ai sensi del DPR 445 del 28 dicembre 2000 “testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa”, è a conoscenza di quanto previsto dal DPR 445/2000 art. 76, sanzioni penali per chi rilascia dichiarazioni mendaci. Inoltre, il sottoscritto autorizza il trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal d. lgs. n.196 del 30 giugno 2003.

                                                                                                                           Firma Federica Maffioli 


1

